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Las organizaciones espafolas precisan de mayor velocidad en los cambios,
segun el estudio ‘El Acelerometro de la Transformacion’

- 10 conclusiones clave-

v' El ‘Acelerémetro de la transformacion’ mide el grado en que las organizaciones
estan acelerando su proceso de transformacion, independientemente del foco de
cambio al que se orienten, y permite conocer su potencial de aceleracion.

v' El cuestionario, que ha sido disefiado en base al Modelo de Excelencia EFOM y a
las dltimas tendencias en transformacion, pretende diagnosticar la situacién de
las organizaciones en relacion con la gestion de los dos factores que contempla
la aceleracion en la transformacién: gestion de la velocidad y gestion del tiempo.

v De entre las conclusiones del estudio, cabe destacar algunas como que la
transformacion es la clave para el éxito de las organizaciones; que éstas se estan
transformando pero no alavelocidad suficiente, y que la transformacion digital es
todavia el gran reto al que se enfrenta el tejido empresarial espafiol.

v" Puedes descargar el estudio completo agui.

v" Puedes ver un video presentacion del estudio agui.

Madrid, 13 de junio de 2019.- El Club Excelencia en Gestidn ha presentado en su Foro Anual
2019, celebrado el 4 de junio en Madrid, las conclusiones del estudio ‘Acelerémetro de la
Transformacién’, llevado a cabo junto con la consultora Cegos, que tiene como objetivo medir
el grado en que las organizaciones estan acelerando su proceso de transformacion,
independientemente del foco de cambio al que se orientan.

Cualquier tipo de organizacion, grande, mediana, pequefia, publica o privada, se ha visto inmersa
en una época de cambios constantes, en todas las areas y a todos los niveles. Es por ello por lo
que éstas se han visto obligadas, no sélo a transformase para adaptarse a los nuevos
tiempos, sino a hacerlo de formarapida, lo que constituye uno de sus mayores retos actuales.

Gran parte de empresas ya han definido y comenzado a implementar planes de transformacion
que les permitan alcanzar una situacion de progreso y sostenibilidad, fundamentados en
palancas de cambio en ambitos tales como la tecnologia, los valores o las areas de negocio.

Con el fin de apoyar a las organizaciones en su proceso de transformacion, el Club Excelencia
en Gestion y Cegos han lanzado el ‘Acelerdmetro de la Transformacién’, un estudio que nace
con la vocacion de medir el grado en que las organizaciones estan acelerando el proceso
transformacién independientemente del foco de cambio al que se orientan. Es decir, el estudio
no se focaliza en medir tanto como desarrollar el cambio, sino mas bien el grado en que éste
tiene potencial de aceleracion.

Las respuestas han sido obtenidas de forma andnima de profesionales invitados por el Club
Excelencia en Gestidn y su red de partners mediante un cuestionario en el que han participado
mas de 1.000 directivos, y con cuyas respuestas se han elaborado los resultados del
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Acelerémetro. De este modo se ha podido elaborar un analisis del Entorno que ofrece una

perspectiva global del horizonte de la aceleracion de la transformacién en las organizaciones
espafiolas.

El cuestionario, disefiado en base al Modelo EFOM de Excelencia y a las Ultimas tendencias
en transformacién, pretende diagnosticar la situacion de las organizaciones en relacién con la
gestion de los dos factores que contempla la aceleracion en la transformacion: gestion de la
velocidad y gestion del tiempo. Segln las respuestas facilitadas, las organizaciones son
categorizadas en 4 perfiles de comportamiento en funcién del grado de cumplimiento sobre la
gestién de la velocidad y el tiempo: tortuga, pingiiino, liebre o caballo.

El foco de la 262 edicién del Foro Anual del Club Excelencia en Gestién, celebrado el pasado
4 de junio, se ha puesto este afio en la transformacidén organizacional, siendo el lugar idéneo
para presentar las conclusiones de este estudio. Ignacio Babé, Secretario General y CEO del
Club Excelencia en Gestidn, ha expuesto los principales resultados ante los asistentes al evento:

1. Las organizaciones estan inmersas en procesos de transformacion que tendran un alto
impacto: 9 de cada 10 estan desarrollando un proceso de transformacién y 8 de cada 10
consideran el cambio clave para su estrategia o para su sostenibilidad.

2. La aceleracion del proceso de transformaciéon es clave para el éxito de las
organizaciones: 7 de cada 10 organizaciones consideran que acelerar la transformacion es
clave para su éxito y menos de 1 de cada 10 estan satisfechas con su aceleracion.

3. La transformaciéon digital es el desafio estrella: 6 de cada 10 organizaciones estan
desarrollando su transformacion en el @mbito digital y 4 de cada 10 en estructura, liderazgo y
personas y modelos de negocio y gestion.

4. Las organizaciones se estan transformando, pero no con la suficiente aceleracion: la
aceleracion media de transformacion es de 4,7 sobre 10.

5. Gestionan ligeramente mejor el tiempo que la velocidad con la que se desarrolla el
cambio: siendo la gestién de la velocidad de 4,2 sobre 10 y la gestion del tiempo de 4,0 sobre
10.

6. Cuanto mayor tamafio tiene la organizacién, mayor aceleracién: con resultados de 4,5
sobre 10 en organizaciones con mas de 1.000 empleados y 3,8 sobre 10 en las de menos de
5 empleados.

7. Para mejorar la velocidad, los principales retos son generar catalizadores de cambio y
desarrollar la confianza de las personas: con una puntuacion de 3,6 sobre 10 en
catalizadores del cambio y de 3,8 sobre 10 en confianza de las personas.

8. Para mejorar la gestion del tiempo, los principales retos son instalar nuevas maneras
de trabajar y desarrollar medidas para ahorro de tiempo: 4,1 sobre 10 han implementado
nuevas maneras de trabajar y 3,8 sobre 10 han creado medidas para el ahorro de tiempo.

9. Las organizaciones son tortugas o liebres y esta polarizaciéon marcara la diferencia: la
combinacion de gestion del tiempo y gestién de velocidad configura cuatro perfiles de
organizaciones con relacion a su aceleracién de la transformacion: pingtino, liebre, tortuga y
caballo. Cada uno de estos perfiles presenta diferentes recomendaciones de mejora para
lograr acelerar su transformacién. Un 56,9% de las organizaciones presentan un perfil de
tortuga, las cuales deben establecer un plan global para mejorar velocidad y gestién del
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tiempo, y un 23,3% el de liebre, a las que se recomienda perfeccionar sus métodos y

herramientas.
10. Miopia de las organizaciones en su comparacion con sus competidores: 4 de cada 10

se consideran con mas o mucha aceleracion, mientras que 3 de cada 10 se consideran con
menos 0 mucha menos aceleracion.

Puedes descargar el estudio completo ‘Aceleréometro de la transformacién’ agui.

Puedes ver un video presentacion del estudio agui.
Sobre el Club Excelencia en Gestién

El Club Excelencia en Gestién, asociacion empresarial dedicada a mejorar la gestion y los resultados corporativos, tiene
por objetivo contribuir a la transformacion de las organizaciones a través de una gestion excelente, innovadora y
sostenible, para convertir a sus socios en referentes de sus sectores, mostrar su compromiso con la sociedad, reforzar
su visibilidad y reconocimiento, e impulsar su competitividad en un entorno VUCA. Bajo el lema “Compartiendo y
mejorando juntos” impulsa proyectos de Benchmarking y de co-creacion, incorporando todo el conocimiento generado
en la plataforma AGORA CEG, entre otras iniciativas.

Fundado en Espafia en 1991, el Club Excelencia en Gestion esté integrado por mas de 240 socios de los mas diversos
sectores y tamafios, que en la actualidad representan el 20% del PIB y el 25% del IBEX35. Ademas, es el representante
oficial de la EFQM para Espafia, siendo la Unica organizacion en el territorio nacional con licencia para ofrecer productos
y servicios relacionados con el Modelo EFQM, destacando el Sello de Excelencia EFQM.

“Mejores organizaciones, hacen una sociedad mejor”

Para mas informacion: www.clubexcelencia.org y www.agoraceg.org
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